Bibliotheek Openingstijden

ma. van 11.00 tot 13.00 vur, wo. van 12.00 tot 15.00 uur
Op andere dagen kunt u uw boeken terugbrengen bij de receptie of bij het secretariaat op de derde verdieping.

Geschonken

‘Business en Competitive Intelligence, management
discipline in de 21ste Eeuw', verschenen in januari 2000,
En: 'Enterprise Intelligence, het creéren van de intelligente
en alerte organisatie’, verschenen in april 2004.

In zijn tweede boek over Enterprise Intelligence beschrijft
de auteur Joseph Rodenberg hoe organisaties intelligenter
en alerter kunnen worden om met meer succes om re gaan
met de veranderingen en de dynamick op markten,

met klanten, concurrenten, nieuwe technologie en

wet- en regelgeving, De zogenaamde 'five key drivers of
change’. Om dir te realiseren is het noodzakelijk de drie
pijlers van enterprise intelligence, te weten business
intelligence, organizational intelligence en competitive
intelligence, beter op elkaar af te stemmen en te
integreren. Daarbij gaar het in de kern om mer succes de
vertaalslag te maken van data, informatie en kennis naar
intelligence. Ruim 90 procent van de bedrijven is niet in
staat om uit het informatiemoeras te komen en van
strategische intelligence is dan ook nauwelijks sprake.
Strategische intelligence richr zich op de nabije

tockomst, met een sterke focus op de rockomstige
veranderingen waarmee elke organisatie vroeg of laat
geconfronteerd worde. Maar strategische intelligence is
ook zeer confronterend, want een van de ‘zeven
guidelines’ is: "intelligence is about the brutal truth’.De beslissing om strategische
intelligence toe te passen kan worden vergeleken met onze naieve Nederlandse
sporrmentaliceit: 'Als wij gelijk spelen hebben wij niet verloren,' Een Amerikaan
stelt daarentegen: 'Gelijk spelen betekent dar je niet gewonnen hebt.’ Beide
boeken staan vol handige schema's en tientallen prakrijkvoorbeelden, ze zijn
geschreven voor senior management in het Nederlandstalige bedrijfsleven.
Auteur: Joseph H.A.M.Rodenberg RM is Managing Partner van Rodenberg
Tillman & Associates, consultants voor intelligence based marketing en
management vraagstukken (www.rodenberg.nl).
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