Bibliotheek Openingstijden

ma. van 11.00 tot 13.00 uur, we. van 12.00 tot 15.00 uur.
Op andere dagen kunt u uw boeken terugbrengen bij de receptie
of bij het secretariaat op de derde verdieping.

COMPETITIVE INTELLIGENCE
AND SENIOR MANAGEMENT

(0] heeft Jostph H.A.M.
RM het derde boek van

zijn hand aan de IGC-bibliotheek

nlen, Co; itive
Competitive Intelligence %:‘:htd;,?smm mdmécpuez,,
and Senior Mana nt Management. EIf jaar geleden
stichtte hij Rodenberg Tillman &
Associartes, international

management solutions'. Hij is de
eerste Nederlander die boeken
schreef over dit onderwerp.

Een kort interview per e-mail.

Voor wie hebt u het boek geschreven?

Dit boek is in het Engels geschreven voor mer name de
Amerikaanse en Aziatische markten; onze opdrachtgevers komen
namelijk voor ruim tweederde van buiten Nederland. Daarbij is
Engels in her merendeel van de ondernemingen in Nederland
inmiddels de voertaal. Het IGC-lid dat beslisser is in het
bedrijfsleven of bij de overheid kan er ook zijn voordeel mee doen.
Het boek is makkelijk leesbaar, telt ruim 100 schema's en meer
dan 50 voorbeelden uit de praktijk.

Voor degenen die het nog niet weten:
wat is Competitive Intelligence (CI)2
Mijn definitie is: een analytisch en intellectueel proces dat alle
relevante informatie en kennis verzamelt, interpreteert, analyseert
over de totale business-omgeving en dit transformeert naar
actionable intelligence”. Het is te vergelijken met strategie uit
de miliraire wereld. Kun je je voorstellen datr militairen geen intelli-
gence toepassen in geval van een serie onzekerheden ten tijde van
oorlog? If generals can't without good intelligence, why do CEO's
think they can?’ CI voedt het strategische proces en is gebaseerd op
de dynamiek van de externe veranderingen in de totale omgeving
van de onderneming. Cl-professionals zijn in organisaties de
kritische managers, de watch dogs die een RvB aanbevelen bepaalde
dingen niet te doen, zonder da ze als boodschappers van slecht
nieuws een kopje kleiner gemaakr worden. Ruim 98 procent van de
bedrijven in Nederland heeft geen watch tower of radar die de
veranderingen in de externe omgeving continu monitort. Dus het
merendeel van de bedrijven wordr telkens weer verrast door
veranderingen in de externe omgeving. Men heeft de mond vol
van globalisering,internationalisering, de BRIC landen et cetera,
maar men hanteert daarbij nog de management tools van de

Tenslotte, wat vindt u van de IGC-bibliotheek en
leent u er zelf wel eens boeken?
De bibliotheck van de IGC is indrukwekkend. Ik ga er bijna altjd
naar toe als ik in de Club ben. Ik ben geen boekenlener, nooit
geweest, en heb een eigen bibliotheek aangelegd. Tk koop gemiddeld
per jaar zo'n 40 tot 50 boeken en lees ze ook nog voordar zij in de
bibliotheek worden gezet.

Tre Riimke, redactie In Good Company

De IGC en bibliotheekcommissie danken de heer Rodenberg van
barte voor de schenking van dit boek.
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