Resultaten On-line Onderzoek

* Deelnemers aan congres Bl or DIE
« 10 vragen over business intelligence
 On-line onderzoek via de website van Euroforum

* Analyse & Rapportage door Rodenberg Tillman & Associates
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Reden voor deelname
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Hoe goed is de toegankelijkheid geregeld?
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Wat zijn de belangijkste aandachtsgebieden voor uw

organisatie?

_70 Beter structuren / toegankelijk maken
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De vertaalslag van informatie en kennis naar

Intelligence

Onvoldoende 84%
Voldoende 16%

Uitstekend 0%
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Status quo van de Bl aktiviteiten
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Is er sprake van Cl in uw organisatie?
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Toegepaste externe bronnen
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Wat is van toepassing

T Vertaalslag
Aantql naar
reacties

intelligence

Info delen
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Conclusie

1. De toegankelijkheid van de informatie is bij de helft van de
respondenten nog steeds problematisch.

2. Beter structureren en toegankelijk maken is bij ruim 2/3 van de
respondenten het belangrijkste aandachtsgebied

3. Van een vertaalslag naar intelligence is nog nauwelijkes sprake

4. Veel blijven hangen in data en informatie en vanuit analyse
ontbreekt het aan concrete aktie

5. Ruime 2/3 is niet actief in competitive intelligence

6. Er wordt gebruik gemaakt van de bekende openbare externe
bronnen.

.... er is sprake van intelligence?
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